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Organisation

Gesamtverantwortung Sicherheit: Schulleitung Elisabeth Stratenschulte
Sicherheitsbeauftragter Frank Jess,
Hausmeister Lars Falkner

Die Schulleitung (SL) ist zustandig fur die Erteilung von Richtlinien fir das Verhalten
bei au3ergewdhnlichen Ereignissen.

Ihr obliegt die personelle Besetzung des Krisenstabs — Schulleitung, Sekretariat,
Kriseninterventionsteam der Landesschulbehdrde

Zustandigkeit und Verantwortlichkeit der Schulleitung

Die Rektorin

ist fur die Einberufung des Krisenstabs im Notfall zustandig.

hat die strategische Verantwortung bei der Bewaltigung der Krisensituation
trifft und koordiniert die erforderlichen Mal3hahmen

leitet die internen und externen Informationen

ist einzige Auskunftsinstanz im Kontakt mit den Medien und Behérden.

Der Konrektor (Stellvertreter des Rektors)

ist zustandig fur die Information der Lehrpersonen,

fuhrt neueintretende Lehrpersonen in das Notfallkonzept ein,

Uberpruft und aktualisiert in regelmafigen Abstanden das Notfallkonzept
organisiert nach Bedarf Weiterbildungen.

Verantwortlichkeit der Lehrpersonen

Die Lehrpersonen

e sind verpflichtet sich Uber die Einzelheiten des Notfallkonzepts zu
informieren

e handeln gemal’ den vorgegebenen Sofortmal3nahmen (Notfallkonzept),

e haben Kenntnisse von den 6értlichen und materiellen Gegebenheiten
(Sicherheitsvorkehrungen, Fluchtwege, Léscheinrichtungen,
Notfallapotheke, etc.)

e sind in der Lage, Erste Hilfe zu leisten

e sind in der Lage, die erforderlichen Verbindungen und Kontakte herzustellen

o treffen bei externen Unternehmungen (Exkursionen, Sonderwochen etc.) die
notwendigen Vorkehrungen und sind im Besitz der notwendigen Grundlagen
(Notfallapotheke, Leitfaden, Telefonverzeichnis, Notfallzettel etc)

¢ verhalten sich bei besonderen Ereignissen gemal den Vorgaben

e unterstltzen die Verantwortlichen bei der Bewaltigung einer Krise.

e Der Alarm (Sirene) wird von der Person, die als erste Kenntnis des Notfalls
genommen hat ausgelost

e Ausnahme Amoklauf — der Alarm wird nicht Gber Sirene ausgeldst, sondern
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uber ein Codewort

Fuhrungskette

e In einer auBBerordentlichen Situation Ubernimmt die Schulleitung die
Fuhrung.

e Weilt der Schulleiter nicht vor Ort, ist dessen Stellvertreter verantwortlich.

e Falls auch der Stellvertreter nicht anwesend ist (oder falls keine
Stellvertretung bestimmt ist), Gbernimmt der dienstélteste Kollege (Stand SJ
17/18 : Frau Fieber, Frau Zuromski, Frau Marwede, Frau Nord, Frau Blonn,
Frau Hofer, Herr Gabriel) die Verantwortung.

Je nach Vorfall werden
Polizei
Rettungsdienste
Landesschulbehérde
Hausmeister

das Sekretariat
integriert.

Notfall <:> Telefonische Alarmierung durch Anwesende

y;

Schulleitung Polizei Information an
Kriseninterventionsteam betroffene Eltern
der Landesschulbehorde

Allgemeine
Information an die
Eltern
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Verhalten in Krisensituationen

Ruhe bewahren — liberlegt handeln — Panik vermeiden!

1. Alarmieren / Feuerwehr 112 / Polizei 110 / Notruf 112

Wer meldet

Was ist passiert

Wo ist es passiert

Wie viele Personen o Schulsekretariat alarmieren/ informieren

2. Beurteilen

Art des Geschehens
Anzahl Verletzte

3. Retten

Gefahrenquelle ausschalten (z.B. Strom)

Verletzte aus Gefahrenzonen bergen

Gefahrenzone sichern und falls moglich verlassen

Erste Hilfe nach dem ABCD-Ablaufschema leisten:

Airways (Atemwege) Breathing (Atmung) Circulation (Kreislauf)
fibrillation

4. Betreuen
Unverletzte Schulerinnen bleiben zusammen und begeben sich zum

Sammelplatz
Samtliche Lehrpersonen vor Ort stehen zur Verfigung

De
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Verhaltensregeln im Notfall bei innerschulischen Notfallen
(z.B. Amokalarm)

1. Alarm auslosen — Schutz suchen
e Alarm auslésen
¢ |n einen Schutz bietenden Raum fliichten bzw. dort verbleiben und abschliel3en;
e falls nicht mdglich: Ture verbarrikadieren
e daflr sorgen, dass alle au3erhalb des Sichtbereichs von Turen und Fenstern
sind

2. Verhalten gegeniiber Tater
e Sich nicht dem Téater entgegenstellen, um ihn von seiner Tat abzuhalten;
e kein Dialog mit dem Téater, auch wenn einem dieser persoénlich bekannt ist

3. Alarmieren
e Polizei alarmieren 110
e Schulleitung/Schulsekretariat alarmieren

4. Weiteres Verhalten
e im Raum bleiben
Ruhe bewahren
soweit wie moglich Verletzte versorgen
An- und Abwesenheit der Schiler/-innen erheben
Zettel am Fenster anbringen mit: - Zimmer-Nr. Name der Lehrperson - Klasse,
Anzahl Schiler/-innen, Verletzte — ggf. Handy-Nr. (freie Telefonleitung)

5. Anweisungen der Polizei befolgen
e Nur Anweisungen der klar erkennbaren Polizei befolgen
¢ Raum ohne Anweisung der Polizei nicht verlassen

6. Erteilen von Informationen
¢ Informationen werden nur durch die dafir zustéandigen Personen (Schulleitung)
und in Absprache mit der Polizei erteilt.
e dies gilt auch fur: - die Verstandigung der Eltern
e das Erteilen von Medienauskiinften

Alarm-Signal fiir alle Notfélle, bei denen Schiler/innen und Schulpersonal das
Schulgeb&ude sofort verlassen sollen: Sirene - | Ausnahme: Amoklauf !




Wichtige Telefonnummern

Notrufnummern

Polizei 110

Dienststelle Lachendorf 05145 9716-0

Feuerwehr 112

Rettungsdienst/Notarzt 112

Krankentransport 19222 0.19218
| Giftnotruf | 05141 25008

Krankenhauser/Kinderarzte/SPZ

AKH Celle 05141 720

SPZ 05141 721851

Kindergarten

Maulwurfshugel 6405
Lummerland 280707
Waldkindergarten 970111
Storchennest 8074

Mitglieder des Sicherheitsteams

Schulleitung 05145 6810
Sekretariat 05145 6810
Hausmeister 05145 6810
Beratungslehrerin Frau Zuromski 05145 6810
Sicherheitsbeauftragter Herr Jess 05145 6810

Kriseninterventionsteam der
Landesschulbehorde

Auskinfte und Versorgungsunternehmen

SVO (Stérung) 0800 7864357

Stadtwerke Celle 05141 7095110

Grundschulen und weiterfihrende Schulen
(Samtgemeinde Lachendorf)

Grundschule Eldingen 05148 341
Grundschule Hohne 05083 318
Obs Lachendorf 05145 1211
Gymnasium Lachendorf 05145 1000
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Bus- und Taxiunternehmen

Cebus

05141 487080

Reichmeister

05143 98020

Taxi Kaune

05145 93220

Tagesgruppen

Linerhaus (Altencelle)

05141 804100

Jugendamt

Frau Mauritz (Lachendorf, Eldingen,
Wohlenrode)

05141 9164350

Frau Lang (Ahnsbeck, Bunkenburg,
Helmerkamp, Hohne)

05141 9164343

Frau Wehr-Schiefke (Hohne,
Beedenbostel)

05141 9164343

Zentrum fur Beratung und Erziehung

Schulpsychologischer Dienst der
Landesschulbehdrde Frau Hommelsen

Erziehungsberatung Celle

05141 9164400

Elterntelefon

0800 110550

Kinder- und Jugendtelefon

0800 1110333

Notfallseelsorge

0800 1110333

Ergotherapeuten

Heike Meyer

05145 28228

Therapie Lachendorf Schilke

05145 7881993

Logopaden

Gemeinsch.pr. Sprachtherapie

05141 981724

Logopédie und Lerntherapie Frau
Heger-Gartner

05144 970743

Sprach-Stimmheilpraxis

05141 26102

Logopadische- und Lerntherapeutische
Praxis, Wienhausen

05149 987060

Landesschulbehodrde

Dezernentin: Frau Karstensen
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Schulausfall bei extremen Witterungsverhaltnissen

IKARUS-Schule

Haufige Fragen zu Unterrichtsausfall bei extremen
Witterungsverhaltnissen im Landkreis Celle

Wer entscheidet tiber einen Unterrichtsausfall?

Aufgrund eines Erlasses des Niedersachsischen Kultusministeriums entscheidet
der Landkreis fur alle Schulen im Kreisgebiet einschlief3lich der Stadt Celle. Wegen
des engen Zusammenhangs mit der Durchfiihrung der Schilerbeférderung liegt die
Zustandigkeit innerhalb der Kreisverwaltung bei dem Amt fur Bildung, Sport und
zentrale Dienste.

Nach Unterrichtsbeginn entscheidet die Schulleitung Uber eine vorzeitige
Beendigung des Unterrichts, z.B. wegen angekindigten Eisregens oder Orkans.

Wie entscheidet die Kreisverwaltung?

Die StraRenmeistereien und Verkehrsbetriebe sind angewiesen, morgens bis
spatestens 05:00 Uhr problematische Stral3enverhaltnisse an den Landkreis Celle
zu melden. In einem relativ kurzen Zeitfenster bis ca. 05:30 Uhr ist nun Uber einen
Unterrichtsausfall zu entscheiden. Wetterprognosen, Unwetterwarnungen des
Deutschen Wetterdienstes, Telefonate mit den Leitstellen der Polizei und
Feuerwehr sowie eigene Erkundungen vor Ort finden ebenfalls Beriicksichtigung.
Laut Erlass setzt der Unterrichtsausfall extreme Witterungsverhaltnisse voraus, bei
denen Schulerinnen und Schiiler die Schule nicht erreichen oder verlassen
kénnen, weil die Schilerbeférderung nicht mehr durchfihrbar ist oder weil ein
Zurticklegen des Schulweges eine unzumutbare Geféahrdung darstellen wirde.
Magliche Griinde sind z.B. extreme Stral3englétte (z.B. Eisregen), blockierte
Stral3en durch Schneeverwehungen sowie die Gefahr umherfliegender
Gegenstande oder umstirzender Baume bei Sturm. Allgemeine Stral3englatte
durch Schnee und Eis, wie sie im Winter immer wieder vorkommt und die ein
Befahren mit angepasster Geschwindigkeit nicht ausschliel3t, begriindet hingegen
keinen Unterrichtsausfall.

Wie wird die Offentlichkeit informiert?

Nach der Entscheidung durch den Landkreis erfolgt eine unverztigliche Meldung —
bis spatestens 05:30 Uhr — an die Polizeidirektion Luineburg, welche die
Rundfunksender informiert. Ab 06:00 Uhr wird der Unterrichtsausfall im Rahmen
der Verkehrsmeldungen, insbesondere im Norddeutschen Rundfunk (NDR),
bekannt gegeben. Zeitgleich finden Sie die Meldung auch im Internet unter
www.Landkreis-Celle.de.

Warum gibt der Landkreis den Unterrichtsausfall nicht schon am Vorabend
bekannt?

Laut Erlass soll die Bekanntgabe so frih wie moglich erfolgen. Wenn am Vorabend
eine hinreichend sichere Prognose maoglich ist, dass die Schulerbeférderung und
der Schulweg am Folgetag zu gefahrlich sind, z.B. wenn der Stral3endienst
Schneeverwehungen oder Eisglatte unmdglich bis zum nachsten Morgen
bewaltigen kann, dann entscheidet die Kreisverwaltung bereits am Abend und teilt

10



[ o
b o
*

IKARUS-Schule

dies Uber den Rundfunk mit. Im Regelfall werden aber die aktuellen Mitteilungen
der Stral3enmeistereien und der Verkehrsunternehmen am friihen Morgen
abgewartet.

Bei entsprechender Wetterlage wird empfohlen, bereits am Vorabend zu klaren, wo
die Kinder im Falle eines Unterrichtsausfalls ggf. betreut werden oder wer die
Kinder bei Glatte auf dem Schulweg im Auto mitnehmen konnte.

In meiner Gemeinde sind die Stral3en frei. Warum qilt auch hier
Unterrichtsausfall?

Uber den Rundfunk kann nur eine Entscheidung fiir das gesamte Kreisgebiet oder
einen Teil des Kreisgebietes, z.B. den Nordkreis, bekannt gegeben werden. Die
Kreisverwaltung muss daher abwégen, ob die Witterungs-und Stral3enverhaltnisse
in einem Teil des Kreisgebiets einen kreisweiten Unterrichtsausfall begriinden.
Selbst wenn die Hauptstral3en frei sind, sind bei der Entscheidungsfindung auch
der Zustand der NebenstralRen und der sichere Weg zu Ful’ oder per Fahrrad bis
zur Schule oder zur Bushaltestelle zu beriicksichtigen. Im Zweifel entscheidet sich
der Landkreis Celle fur die Sicherheit der Schilerinnen und Schiler.

In meiner Gemeinde herrscht extreme StralBenglatte. Warum verfluigt der
Landkreis keinen Unterrichtsausfall?

Wenn nur in einem kleinen Teil des Landkreises extreme Witterungsverhaltnisse
herrschen, ist ein kreisweiter Unterrichtsausfall nicht zu rechtfertigen. Die Eltern
haben aber das Recht zu entscheiden, dass ihr Kind wegen unzumutbarer
Gefahrdung auf dem Schulweg zu Hause bleibt. Auch wenn der Schul- oder
Linienbus nach mehr als 15 Minuten noch nicht an der Haltestelle eingetroffen ist,
kénnen die Schiler wieder nach Hause gehen und sind fur diesen Schultag
entschuldigt.

Der Landkreis appelliert aber auch an die Verantwortung der Eltern, ihre Kinder bei
Stral3engléatte nicht mit dem Fahrrad fahren zu lassen. Vielleicht ist der Weg zu
FulR3 sicherer, vielleicht ist es moglich, die Kinder mit dem Auto zur Bushaltestelle
oder zur Schule zu bringen. Wer kein Auto zur Verfugung hat, kennt bestimmt
Nachbarn oder Freunde, welche die Kinder mitnehmen kdnnten.

Im Radio heift es ,,Unterrichtsausfall an allen Schulen im Landkreis Celle*.
Warum fahren die Busse dennoch?

Die Schulerbeférderung findet ganz tiberwiegend im Offentlichen
Personennahverkehr (OPNV) statt. Der Unterrichtsausfall entbindet den Betreiber
des Linienverkehrs jedoch nicht von der ihm gesetzlich obliegenden
,Bedienungspflicht". Deshalb kann aus dem Weiterlaufen des Busbetriebes nicht
geschlossen werden, dass eventuell doch der Unterricht stattfindet.

Im Regelfall ist bei einem angeordneten Schulausfall aber gleichzeitig auch mit
erheblichen Verspatungen der Busse im Linienverkehr und mit witterungsbedingten
Ausfallen zu rechnen. Bitte informieren Sie sich deshalb unmittelbar bei den
Verkehrsunternehmen Uber Behinderungen oder Einschrankungen des
Linienverkehrs.

Warum wird nicht lediglich die Schilerbeférderung abgesagt oder der
Unterrichtsausfall auf die Grundschuler beqrenzt?

Im Einzelfall wére es zwar moglich, nur den Ausfall der Schilerbeférderung oder
den Unterrichtsausfall fur einzelne Schulstufen bekannt zu geben. In den meisten

11
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Situationen wie bei extremer Stral3englatte oder Orkan kommt dies jedoch nicht in
Betracht, weil auch der Schulweg zu Ful3 oder per Fahrrad zu geféhrlich ware und
alle Schuler unabhangig vom Alter betroffen sind. Die Erfahrung lehrt zudem, dass
nur die Rundfunkmeldung tber den Unterrichtsausfall an allen Schulen
Missverstandnisse vermeidet.

Wir sind berufstéatig. Wo kdnnen wir unsere Kinder bei Unterrichtsausfall
betreuen lassen?

Zunachst wird empfohlen, in der eigenen Familie, bei Freunden oder bei den Eltern
von Mitschulern nachzufragen, ob lhre Kinder dort in der Familie bleiben kénnen.
Im Ubrigen ist aber jede Schule auch bei Unterrichtsausfall getffnet, die Lehrkrafte
sind ,im Dienst", und die Schuler kbnnen zur Schule gehen. Es findet kein
regularer Unterricht statt, aber die Schule hat die Betreuung und die Aufsicht
sicherzustellen. Hierfur soll jede Schule einen Notfallplan vorhalten.

Was qgilt fur die Schiiler, die die Rundfunkmeldung nicht gehdrt haben und in
die Schule kommen?

Die Schule stellt auch bei Unterrichtsausfall die Betreuung sicher. Schiler des
Primarbereichs (Grundschdler) dirfen nicht vorzeitig nach Hause geschickt
werden, sie kdnnen aber von den Eltern abgeholt werden. Altere Kinder kénnen
den Ruckweg ggf. allein bewaltigen.

Bei weiteren Fragen hilft das Amt fur Bildung, Sport und zentrale Dienste des
Landkreises Celle, Speicherstral3e 2, Eingang A, 29221 Celle gerne weiter.
Telefon: 05141/916-2009, 05141/916-2010 und 05141/916-2011 Offnungszeiten:
Montag und Dienstag 8 bis 16 Uhr, Donnerstag 8 bis 17 Uhr, Mittwoch und Freitag
8 bis 13 Uhr

12
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Unwetter

Nach dem Unwetter

Aktionen des Schulpersonals

Aktionen des Schulpersonals

Die Schulerinnen und Schuler
zusammen halten und beruhigen
Sollte das Unwetter in einer Pause
auftreten, die Schilerinnen und
Schiuler ins Gebaude fuhren, wenn es
dort sicherer ist. Die Lehrkrafte
Ubernehmen die Aufsicht
entsprechend dem Stundenplan.

Ggf. Evakuierung.

Vollzahligkeit der Schiler /
Schilerinnen feststellen.

Ggf. Erste-Hilfe-MalRnahmen einleiten /
durchfuhren.

Ggf. Vermisste an die Schulleitung
weitermelden.

Schiler / Schilerinnen sammeln und
an einem sicheren Ort bleiben.
Schiler / Schilerinnen beruhigen.
Auf weitere Anweisungen der
Schulleitung warten.

Aktionen der Schulleitung

Aktionen der Schulleitung

Eng mit den Rettungsorganisationen
zusammenarbeiten.

Ggf. Erste-Hilfe-MalRnahmen
veranlassen.

Ggf. Evakuierung der Schule, wenn
dies ohne zusatzliche Gefahrdung
moglich ist.

Ggf. Unterbringung oder Heimkehr der
Kinder.

Bericht fertigen.

Informationen tber Vermisste,
Verletzungen und technische Schaden
einholen.

Notruf 112, wenn technische oder
medizinische Hilfe bendtigt wird.
Wenn die Schule beschadigt ist ggf.
Evakuierung laut Notfallplan.
Erste-Hilfe-MaRnahmen durchfihren
lassen.

Festlegen, wann der Unterricht wieder
aufgenommen wird.

Ggf. Unterbringung oder Heimkehr der
Kinder laut Notfallplan.

Bericht fertigen.

13
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Soziale und medizinische Notfalle

Beleidigungen oder Diskriminierung

Beleidigung, beleidigendes Verhalten, sexuelle Belastigung,
Mobbing, Gang-Verhalten, Belastigung, Diskriminierung

Aktionen des Schulpersonals

Die Schwere des Vorfalls beurteilen und festlegen, welche Hilfen bendtigt
werden. Viele Situationen kénnen mit Hilfe des Konzeptes zum Umgang mit
verhaltensauffalligen Schilerinnen und Schilern aufgefangen werden
(Verhaltensplan).

.Beteiligte Personen identifizieren und wenn moglich die Situation entschéarfen.
Vorfall dokumentieren und ggf. an Schulleitung melden.

Aktionen der Schulleitung

Die Schwere des Vorfalls beurteilen.

Beteiligte Personen identifizieren.

Zeugenaussagen falls notig schriftlich festhalten.
.Disziplinarische MalRnahmen festlegen.

Festlegen, welche weitere MalRBhahmen ergriffen werden sollen.
Eltern benachrichtigen.

Andere zustandige Stellen informieren (Polizei, Berater, ...).

Medizinischer Notfall

Aktionen des Schulpersonals

Die Situation auf weitere Gefahren beurteilen.

Wenn die Situation sicher ist, Erste Hilfe leisten. Infektionsschutz-Handschuhe
benutzen!

Notruf 112 absetzen oder Schuler / Schulerin zur nachsten Lehrkraft schicken
fur weitere Hilfe.

Schulleitung benachrichtigen.

Weitere Erste Hilfe leisten, Verletzte nicht allein lassen.

Alle wichtigen Informationen an Rettungsdienst weitergeben.

Aktionen der Schulleitung

Sicherstellen, dass ein Notruf 112 abgesetzt wurde.
Am Notfallort nachsehen, ob alles Nétige getan wird.
Eltern bzw. Angehorige benachrichtigen.
Versicherungsfragen klaren / Bericht fertigen.

14
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Unfalle

Unfalle mit Korperverletzung

Bagatellunfalle

Definition:
e Schurfungen, kleine offene Wunden, kleine Schnittverletzungen,
Verstauchungen, Insektenstiche ohne allergische Reaktion, Zahnunféalle

Verhalten:
e Die Eltern sind bei Bedarf durch die verantwortliche Lehrperson zu informieren.
Ggf. den Schulplaner oder ein Infoblatt benutzen.
e Schuler mit Kihlpads, Pflaster oder Zahnbox ausstatten.

Leichte Kdrperverletzungen

Definition:
e offene Wunden, Schnittverletzungen, kurze Bewusstlosigkeit, Verletzungen am
Kopf oder Riicken, Knochenbriiche, allergischen Reaktionen

Verhalten:
e Erste Hilfe leisten (siehe oben), ggf. Notarzt verstandigen.
e Die Lehrperson sorgt fir eine Begleitung.
e Die Schule informiert die Eltern so schnell wie méglich Gber den Vorfall.

Schwere Korperverletzungen

Definition:
e offene Bruche, schwere Kopf- oder Ruckenverletzungen

Verhalten:

Notarzt anfordern.

Es ist umgehend die Schulleitung zu informieren.

Die Lehrperson bleibt bei der Klasse und betreut diese.
Die Schule informiert umgehend die Eltern.

Unfalle mit Todesfolge

Verhalten:
e Notarzt benachrichtigen.
Es ist umgehend die Schulleitung zu informieren.
Die Lehrperson bleibt bei der Klasse und betreut diese.
Die Schule informiert in jedem Fall die Polizei.
Ggf. Schulpsychologin kontaktieren
Die Polizei informiert die Eltern.

15
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To do Liste — Schwerer Unfall

Ruhe bewahren — tiberlegt handeln — Panik vermeiden!

1. Alarmieren
e Polizei Notruf 110
Feuerwehr/ Rettungsdienst 112
Einweisung der Rettungsdienste sicherstellen
Schulsekretariat alarmieren/ informieren

1. Hilfe leisten
Schule informieren

2. Betreuen
[ ]
[ ]
e Betreuung der Betroffenen vor Ort sicherstellen

Kontaktaufnahme mit eintreffender Polizei/Rettungsdiensten
Infopoint (zentrale Auskunftsstelle) einrichten
Falls extern: Gemeinde des Unfallortes benachrichtigen

3. Weitere MalRnahmen organisieren
[ ]
[ ]
[ ]
e Krankenhausbesuche organisieren

Vermisstes Kind

Aktionen des Schulpersonals

e Wenn ein Schiler / eine Schilerin ohne Entschuldigung der Eltern nicht zum
Unterricht erscheint oder wahrend der Unterrichtszeit vermisst wird: Eltern
telefonisch benachrichtigen und nachfragen. Schulleitung informieren.

e Wenn der vermisste Schuler / die vermisste Schulerin wieder auftaucht: Eltern
und Schulleitung informieren.

Aktionen der Schulleitung

e Weitere Informationen vom Schulpersonal einholen, ob der Schiler / die
Schilerin tatsachlich vermisst wird.

Kontakt mit den Eltern halten.

Ggf. die Schule nach dem Schiler / der Schilerin absuchen.

Haupteingang beobachten lassen, Nebeneingange schliel3en.

Polizei benachrichtigen.

Eltern und Polizei benachrichtigen, wenn der Schiler / die Schiilerin wieder
auftaucht.
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Alkohol und andere Drogen

Aktionen des Schulpersonals

Wenn eine Lehrkraft den Verdacht hat, dass ein Schiler / eine Schilerin im
Besitz oder unter dem Einfluss von verbotenen Substanzen ist, benachrichtigt sie
sofort die Schulleitung.

Wenn eine Lehrkraft von einem mdglichen Kontakt eines Schilers / einer
Schulerin mit verbotenen Substanzen erfahrt, informiert sie die Schulleitung.

Aktionen der Schulleitung

Die Schwere des Vorfalls beurteilen und festlegen, welche Hilfen bendétigt werden
(z.B. Beratung, Polizei, ...)

Beteiligte Personen identifizieren.

Beteiligte Personen fur weitere Befragungen isolieren.

Eltern benachrichtigen.

Disziplinarische Malinhahmen festlegen.

Festlegen, welche weitere MalRhahmen ergriffen werden sollen.

Vorfall dokumentieren, Zeugenaussagen festhalten.

Gewalttatigkeit gegen Einzelne

Aktionen des Schulpersonals

Gefahr der Situation abschéatzen.

Konkrete Anweisungen geben, um weitere Gewalt zu unterbinden.
Jemanden mit einer Meldung zur Schulleitung schicken.

Vor Ort bleiben.

Das Opfer nicht alleine lassen.

Aktionen der Schulleitung

Gefahr der Situation abschétzen und die bendtigte Unterstiitzung anfordern
(z.B. Polizei oder Berater).

Beteiligte Personen identifizieren.

Ggf. Rettungsdienst alarmieren (Notruf 112).

Zeugenaussagen schriftlich festhalten.

Disziplinarische Mal3nahmen festlegen und entscheiden, ob der Vorfall (an die
Polizei) gemeldet werden soll oder nicht.

Eltern benachrichtigen.

Ggf. Nachbetreuung einleiten.

Bericht fertigen und ggf. an andere (Schul-) Behérden weiterleiten.
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Gruppenschléagerei

Aktionen des Schulpersonals

Gefahr der Situation abschéatzen.

Konkrete Anweisungen geben, um die Situation zu entscharfen.
Jemanden mit einer Meldung zur Schulleitung schicken.

Am Ort der Schlagerei bleiben.

Aktionen der Schulleitung

Gefahr der Situation abschatzen, ggf. Notruf 110 absetzen.

Weitere Entwicklung beobachten, wenn méglich Gewalttatigkeiten unterbinden.
Beteiligte Personen / Gruppen identifizieren.

Unbedingt mit der Polizei zusammenarbeiten.

Wenn Menschen verletzt wurden, nach Notfallplan verfahren.

Weitere Mal3nahmen bzw. Nachbereitung anbahnen.

Disziplinarische MalRnhahmen festlegen und entscheiden, ob der Vorfall (an die
Polizei) gemeldet werden soll oder nicht.

Eltern benachrichtigen.

Ggf. Nachbetreuung einleiten.

Bericht fertigen.
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Sexueller Ubergriff

Aktionen des Schulpersonals

Die Schwere des Vorfalls beurteilen und festlegen, welche Hilfen benétigt
werden.

Beteiligte Personen identifizieren und wenn mdglich die Situation entscharfen.
Das Opfer auf keinen Fall allein lassen und mdglichst durch
gleichgeschlechtliche Vertrauensperson betreuen lassen.

Opfer und Téater trennen, Tater an der Flucht hindern.

Schulleitung benachrichtigen.

Aktionen der Schulleitung

Die Schwere des Vorfalls beurteilen.

Notruf 110.

Beteiligte Personen identifizieren.

Erste-Hilfe-MalRnahmen einleiten und Gberwachen.

Notfallseelsorge oder Schulpsychologen alarmieren.

Zeugenaussagen sammeln und der Polizei mitteilen.

Eltern benachrichtigen.

Weitere MalRnahmen zusammen mit der Polizei und ggf. den Eltern festlegen.
Gdf. disziplinarische Maflinahmen festlegen.
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Suizid-Androhunqg

Aktionen des Schulpersonals

Alle Suizid-Androhungen — egal ob mundlich oder schriftlich geduf3ert —immer ernst
nehmen und melden.
Die Dringlichkeit der Krise muss abgeschatzt werden.

Geringe Dringlichkeit (Verdacht oder Hérensagen)

Sofort mit dem Schiiler / der Schilerin sprechen.

Weitere Hilfe mit der Beratungslehrerin abstimmen.

Mit Eltern Beobachtungen und Hilfsmdglichkeiten abstimmen.
Vorfall dokumentieren.

Mittlere Dringlichkeit (die Person sollte mittelfristig mit Fachleuten reden)

Sofort mit dem Schuler / der Schilerin sprechen.

Weitere Hilfe mit Fachleuten (z.B. Schulpsychologen) abstimmen.
Mit Eltern Beobachtungen und Hilfsmoglichkeiten abstimmen; konkrete
Sicherungsmalnahmen abstimmen und einleiten.

Durchfiihrung der Beratungen und der Sicherungsmafinahmen kontrollieren.
Vorfall dokumentieren.

Hohe Dringlichkeit (die Person ist in unmittelbarer Gefahr, sich selbst zu verletzen)

Person nicht allein lassen.

Wenn mdglich Gefahr beseitigen.

Schulpsychologen / Krisenteam / Notfallseelsorge sofort alarmieren lassen.
Eltern (und ggf. Polizei) benachrichtigen.

Zusammen mit Eltern, Fachleuten und Polizei weitere MaRnahmen festlegen.
Durchfiihrung der Beratungen und der Sicherungsmafinahmen kontrollieren.
Vorfall dokumentieren.

Aktionen der Schulleitung

Gefahr der Situation abschatzen und getroffene MalRnahmen tUberprufen.
Elternkontakt halten und Elternberatung anbieten.
Berichte kontrollieren.
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Todesfall im Umfeld der Schule

(Tod eines Angehdrigen, Tod eines Schilers / einer Schulerin,
eines Lehrers / einer Lehrerin aulRerhalb der Schule)

Aktionen des Schulpersonals

Information an die Schulleitung weitergeben.

Direkt Betroffene betreuen und mdglichst schulisch nicht belasten.
Beratung mit Fachkraften (Schulpsychologen, Seelsorger, ...).
Gesprach mit der betroffenen Klasse suchen.

Ggf. Symbolhandlung wie Kerze, Kreuz, ...

Aktionen der Schulleitung

Information in geeigneter Form an Lehrer/innen und Schuler/innen und Eltern
weitergeben (siehe Richtlinien fir das Verhalten ...).

Gesprach mit den direkt betroffenen Lehrern / Lehrerinnen suchen.

Frihzeitig Fachkrafte (Schulpsychologen, Notfallseelsorger,...) einbeziehen.
Gegebenenfalls Trauerfeier oder Symbolhandlung organisieren und durchfiihren
(lassen)

Gesprache mit Medien ausschliel3lich durch den Schulleiter.

Todlicher Unfall

Aktionen des Schulpersonals

Notfallsituation auf weitere Gefahren beurteilen.

Wenn die Situation sicher ist, Erste Hilfe leisten.

Infektionsschutz-Handschuhe benutzen!

Nur bei eindeutigen Todeszeichen Tote abdecken.

Notruf 112 absetzen und Schuler / Schuilerin zur nachsten Lehrkraft schicken flr
weitere Hilfe.

Schulleitung benachrichtigen.

Alle wichtigen Informationen an den Rettungsdienst weitergeben

Aktionen der Schulleitung

Sicherstellen, dass ein Notruf 112 abgesetzt wurde.
Am Notfallort nachsehen, ob alles Notige getan wird.
Eltern bzw. Angehorige benachrichtigen.
Versicherungsfragen klaren / Bericht fertigen.
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Vandalismus

Aktionen des Schulpersonals

Wenn maoglich beteiligte Personen identifizieren.
Vorfall dokumentieren und der Schulleitung melden.

Aktionen der Schulleitung

Beweisstucke sichern, ggf. Fotos machen.

Wenn mdglich beteiligte Personen identifizieren.

Zeugenaussagen schriftlich festhalten.

Disziplinarische Malinhahmen festlegen und entscheiden, ob der Vorfall (an die
Polizei) gemeldet werden soll oder nicht.

Eltern benachrichtigen.

Den Vorfall schriftlich festhalten und ggf. an andere (Schul-) Behorden
weitergeben.

Finanzielle Fragen klaren (Versicherung, Schadenersatz, ...)

Technische Probleme / Stromausfall

Aktionen des Schulpersonals

Die Lehrkrafte bleiben mit den jeweiligen Klassen in den Unterrichtsraumen, bis
weitere Anweisungen kommen.

Unterrichtsfreie Lehrkrafte kommen ins Sekretariat flr weitere Anweisungen.
Wenn der Notfall wahrend einer Pause auftritt, sammeln die aufsichtsfihrenden
Lehrkrafte die Schuler / Schilerinnen am Sammelplatz bzw. im Forum

Aktionen der Schulleitung

Kontakt mit dem Hausmeister aufnehmen.
Kontakt mit den Versorgungsbetrieben aufnehmen.
Kontakt mit anderen verantwortlichen Stellen oder Feuerwehr aufnehmen.

Aktionen des Hausmeisters

Feststellen, wie grol3 der Schaden / der Ausfall ist.
Versorgungsbetrieb anrufen und beim Instandsetzen unterstitzen
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Notfalle im Zusammenhang mit Feuer - Technik

Feuer

Aktionen des Schulpersonals

Sofort Feueralarm auslésen.

Entsprechend des Fluchtwegeplans Gebaude evakuieren.

Wenn es sicher ist, Loschversuch unternehmen.

Fenster und Turen schlieBen (nicht absperren).

Vor den Schulern / den Schilerinnen gehen. Lehrkraft nimmt Klassenbuch und
Versaumnisliste mit.

Uberprifung der Toiletten durch Lehrkrafte der gegeniberliegenden Klassen.
Uberprufung der Toiletten im UG durch Lehrkraft des Klassenraums Nr. 11.
Am Sammelplatz aufstellen lassen und Vollstandigkeit Gberprtfen.

Vermisste Schuler / Schilerinnen sofort melden.

Weitere Anweisungen von der Schulleitung abwarten.

Nach Aufhebung des Alarms wieder in die Klasse gehen.

Aktionen der Schulleitung

Sofort Feueralarm ausldsen.

Feuerwehr Gber Notruf 112 alarmieren.

Bei der Evakuierung helfen.

Wenn das Feuer geldscht wurde, Meldung an die Feuerwehr.

Am Sammelplatz Vollstandigkeit tberprifen.

Den Aufenthaltsort vermisster Schuler / Schilerinnen mdglichst genau
herausfinden und der Feuerwehr mitteilen.

Heimkehr der Schiler / Schilerinnen laut Notfallplan.

Psychische Nachbereitung abklaren und durchfuhren lassen.

Bericht fertigen.

23




[ o
b o

*—IKARUS—SChu\e

Explosion

Aktionen des Schulpersonals

Sofort Feueralarm auslosen.

Entsprechend dem Notfallplan Geb&ude evakuieren.

Fenster und Turen schlieen (nicht absperren).

Vor den Schulern / den Schulerinnen gehen. Lehrkraft nimmt Klassenbuch und
Versdumnisliste mit.

Uberprifung der Toiletten durch Lehrkrafte der gegeniiberliegenden Klassen.
Uberprifung der Toiletten im UG durch Lehrkraft des Klassenraums Nr. 11.
Am Sammelplatz aufstellen lassen und Vollstandigkeit Gberprufen.

Vermisste Schuler / Schilerinnen sofort melden.

Weitere Anweisungen von der Schulleitung abwarten.

Nach Aufhebung des Alarms wieder in die Klasse gehen.

Aktionen der Schulleitung

Sofort Feueralarm auslosen.

Feuerwehr Gber Notruf 112 alarmieren.

Bei der Evakuierung helfen.

Am Sammelplatz Vollstandigkeit prifen.

Den Aufenthaltsort vermisster Schuler / Schilerinnen mdglichst genau
herausfinden und der Feuerwehr mitteilen.

Heimkehr der Schiler / Schilerinnen laut Notfallplan.

Psychische Nachbereitung abklaren und durchfuhren lassen.

Bericht fertigen.
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Kriminelle Notfalle

Integritat der Person

Bedrohung von Lehrkréaften durch Eltern

Es wird ein ganz klares und striktes Vorgehen empfohlen, wenn Eltern eine Drohung
gegenuber einer Lehrkraft aussprechen, eventuell gentgt aber schon ein klarendes
Gesprach.

e Vorfall der Schulleitung melden.

e Falls sinnvoll vor einer Anzeige bei der Polizei ein Gesprach mit dem drohenden
Elternteil in Anwesenheit von Behorde, Schulleitung und Lehrkraft fihren.

e Die Lehrkraft pruft mit der Schulleitung die Schulsituation des betroffenen
Kindes und dessen Geschwister.

e Es werden MalRhahmen festgelegt. (Versetzung des Kindes in eine andere
Klasse, Schulareal-Verbot fir die Eltern, Schulausschluss)

e Anzeige bei der Polizei durch die Lehrkraft nach vorgangiger Informierung der
Schulleitung.

Verletzung der Integritat eines Kindes

e Eine Verletzung der Integritat besteht, wenn Abwehrreaktionen nicht ernst
genommen und die Grenzen des Gegenlibers missachtet werden.

e Die Meldung eines Verdachtes auf Verletzung gegen die physische, psychische
oder sexuelle Integritat einer Schiilerin oder eines Schilers ist ernst zu nehmen.
Dies erfordert von der Schule ein besonderes Vorgehen. Kinderschutz sollte
nicht im Alleingang bestritten werden.

e Nicht nur das betroffene Kind, auch die Eltern brauchen Hilfe. Uberstirzte
Reaktionen kdnnen dazu fihren, dass das Kind in eine noch schlimmere
Situation gerat.

e Das weitere Vorgehen ist durch Inanspruchnahme professioneller Unterstiitzung
einer Fachstelle abzuklaren.

e Dabei ist darauf zu achten, dass die Belastung fur das Opfer mdglichst gering
gehalten wird.
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Bewaffnete Bedrohung in der Schule

Aktionen des Schulpersonals

Sofort Meldung an die Schulleitung.

Beschreibung der Person, ihres Aufenthaltsortes und was sie tut.

Klassentiur wenn méglich verschlossen halten, um die Schiler / Schilerinnen zu
schitzen. In der am weitesten von der Tur entfernten Ecke aufhalten.

Aktionen der Schulleitung

Gefahr der Situation abschéatzen.

Notruf 110, eventuell genauen Anfahrtsweg und Eingang verabreden.
Aufenthaltsort der bedrohenden Personen méglichst genau herausfinden und
an die Polizei weitersagen.

Lautsprecherdurchsage mit Codewort ,Sonnenschein”

Wenn die Gefahr vorbei ist, Information an die Klassen weitergeben.
Nachbereitung mit Notfallseelsorge und Schulpsychologen abklaren und
durchfihren.

Bericht fertigen

Bewaffnete Bedrohung von aul3erhalb

Aktionen des Schulpersonals

Sofort Meldung an die Schulleitung veranlassen.

Beschreibung der Person, ihres Aufenthaltsortes und was sie tut.

Anweisung geben, um die Schiler / Schilerinnen zu schitzen, z.B.: Hinlegen! /
Hinter das Haus gehen! / Nicht bewegen! / ...

Ggf. Schultiren verschliel3en.

Aktionen der Schulleitung

Gefahr der Situation abschéatzen.

Notruf 110, eventuell genauen Anfahrtsweg und Eingang verabreden.
Aufenthaltsort der bedrohenden Person mdglichst genau an die Polizei
weitersagen.

Wenn die Gefahr vorbei ist, Information an die Klassen weitergeben.
Nachbereitung mit Notfallseelsorge und Schulpsychologen abklaren und
durchfthren.

Bericht fertigen.
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Bombendrohung

Aktionen des Schulpersonals
bzw. der annehmenden Person

Mit dem Anrufer ausfihrlich reden und wichtige Mitteilungen aufschreiben.
Wenn mdglich, Telefongesprach mitschneiden und mithdren lassen. Angezeigte
Nummer aufschreiben.

Den Anrufer nicht unterbrechen, nur fir folgende Fragen

YVVVVYYY

Wann wird die Bombe explodieren?

Wo ist die Bombe?

Wie sieht sie aus? Was fir eine Bombe ist es?
Was wird die Bombe auslésen?

Warum machen Sie das?

Wer sind Sie ? Von wo rufen Sie an?

Schulleitung benachrichtigen.
Die folgenden Hinweise festhalten und an die Polizei weiterleiten:

VVVVVYY

Wurde eine Nummer angezeigt?

Wo kam der Anruf her? Nah / Fern / Handy / Telefonzelle?
Beschreibung der Stimme: Mann / Frau, jung / alt, Akzent, hoch / tief
Besondere Merkmale der Stimme

Gab es besondere Hintergrundgerédusche?

Kennt der Anrufer die Schule?

Aktionen der Schulleitung

Notruf 110 — Vorgehen mit der Polizei absprechen.

Evakuierung der Schule.

Ggf. psychische Nachbereitung einleiten.

Bericht fertigen.

Zusammen mit der Polizei und Staatsanwaltschaft mdgliche
Strafverfolgungs- und / oder Praventionsmaf3nahmen absprechen und
durchsetzen.
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Kidnapping

Aktionen des Schulpersonals

Eltern anrufen, nachfragen

Wenn ein Schiler / eine Schiilerin wahrend der Unterrichtszeit vermisst wird:
Schulleitung informieren.

3.Wenn der vermisste Schiller / die vermisste Schiulerin wieder auftaucht:
Schulleitung informieren.

4 Wenn der Verdacht besteht, dass ein Kidnapping-Fall vorliegt, Informationen
sichern und sofort die Schulleitung informieren.

Aktionen der Schulleitung

Notruf 110.

Uberpriifen, ob der Schiiler / die Schiilerin tatsachlich vermisst wird und wann
er / sie wo das letzte Mal gesehen wurde.

Ggf. die Schule nach dem Schiuler / der Schilerin absuchen.
Haupteingang beobachten lassen — Nebeneingange schlieRen.
Eltern sofort benachrichtigen.

Der Polizei alle Fakten und veranlasste Mal3nahmen mitteilen.
Weitere MalRBnahmen mit der Polizei und den Eltern festlegen.

Wenn der Schiler / die Schiilerin wieder auftaucht, Polizei und Eltern
benachrichtigen.
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Schusswaffengebrauch

Aktionen des Schulpersonals

Wenn ein Schuss gehort wurde, die Schilerinnen und Schiler im
Klassenzimmer lassen. Die Klassentur verschliel3en. In der von der Tir am
weitesten entfernten Ecke aufhalten.

Herausfinden, woher der Schuss kam.

Vor allem Sicherheit fur die Schilerinnen und Schiler herstellen. Anweisungen
an Schalerinnen und Schiler geben.

» z.B.: Hinlegen! / Hinter das Haus gehen! / Nicht bewegen! /

Notruf 110.

Schulleitung benachrichtigen.

Aktionen der Schulleitung

Sicherstellen, dass Notruf 110 getatigt wurde.

Wenn maoglich weitere Informationen sammeln.

Eng mit der Polizei zusammenarbeiten.

Eltern bzw. Angehdérige benachrichtigen, Schiler abholen lassen

Ggf. Erste-Hilfe-MaRnahmen veranlassen.

Ggf. Teil-Evakuierung, wenn es sicher ist.

Psychische Nachbereitung zusammen mit Notfallseelsorge und
Schulpsychologischem Dienst vorbereiten und durchfiihren.
Pressemitteilungen nur durch den Schulleiter zusammen mit der Polizei.

Bericht fertigen.
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Totungsdelikt in der Schule Totungsdelikt in der Schule

Aktionen des Schulpersonals

Situation auf weitere Gefahren beurteilen.
Notruf absetzen oder Schiler / Schilerin zur nachsten Lehrkraft schicken
fur Notruf.

e Schulleitung benachrichtigen.

e Notruf 110

e Am Tatort nichts verandern; nur Erste Hilfe MaRRnahmen. 6.Klasse
sammeln, geschlossen den Tatort verlassen (z. B. in die GTS-Raume)

e Zeugenaussagen sichern.

e Alle wichtigen Informationen an die Polizei weitergeben.

Aktionen der Schulleitung

Sicherstellen, dass Notruf abgesetzt wurde.

Indizien und Zeugenaussagen sichern.

Notruf 110, Notfallseelsorge und Schulpsychologen alarmieren.
Kooperation mit allen verantwortlichen Fachgruppen.
Schulbehoérden benachrichtigen.

Heimkehr der Schilerinnen und Schuler nach Notfallplan. (Eltern
informieren, Schuiler abholen lassen)

Eltern bzw. Angehoérige informieren.

e Pressekontakt nur durch den Schulleiter.

e Versicherungsfragen klaren / Bericht fertigen.
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Waffen in der Schule

Aktionen des Schulpersonals

Die Schwere des Vorfalls beurteilen und festlegen, welche Hilfen bendtigt
werden.

Wenn mdglich die Situation entscharfen.

Beteiligte Personen identifizieren.

Ggf. Erste-Hilfe-MalRnahmen einleiten / durchfuhren.
Schulleitung alarmieren.

Wenn die bewaffnete Person unkooperativ ist, die notwendig
erscheinenden Mal3nahmen ergreifen:

» Person isolieren

» Raum evakuieren

» einschlielRen

Aktionen der Schulleitung

Notruf 110 — ggf. spezielle Informationen Gber Eingang
Fuhrung der eintreffenden Polizei sicherstellen.

Am Notfallort beteiligte Personen identifizieren.
Notfallseelsorge oder Schulpsychologen alarmieren.
Zeugenaussagen sammeln und der Polizei mitteilen.
Eltern benachrichtigen.

Gdf. disziplinarische Malinahmen festlegen.

Bericht fertigen.
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Amoklauf Ruhe bewahren

Uberlegt handeln
Panik vermeiden

Situation sichern

Unter Umstanden Turen zu Schulzimmer von innen abschlie3en und
verbarrikadieren

Sich und Klasse von Turen und Fenstern fernhalten

Einblick in den Raum verhindern

Blatt mit Anzahl der Personen im Raum und Telefonnummer an ein
Fester kleben

Falls kein sicherer Raum vorhanden ist, mit der Klasse zum
Sammelplatz gehen

Auffalligkeiten beobachten und schriftlich festhalten

Alarmieren

» Schulsekretariat alarmieren/ informieren

» Schulleitung alarmiert die Polizei

Betreuen

» Klasse beruhigen (falls am Ereignisort anwesend)

Entwarnen

» Tur erst 6ffnen, wenn eine glaubhafte Entwarnung durch die Polizei
oder Einsatzkrafte stattgefunden hat.

YV V VVV 'V
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